Zur Information 21.02.2024

Am 25.01.2024 hat die Abteilung Fachstelle fur Pflege- und
Behinderteneinrichtungen - Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) vom
Landratsamt Rhon Grabfeld, in unserem Hause eine Begehung
durchgefuhrt.

Auftrag der FQA ist die Beratung in Heimangelegenheiten und die
Uberwachung aller vollstationaren Pflege- und
Behinderteneinrichtungen.

Strukturdaten und allgemeine Informationen:

Gepruft wurde die Langzeit-, Kurzzeit- und eingestreute Tages- und
Nachtpflege sowie der beschutzende Wohnbereich.

Am Tag der Begehung haben 99 Personen in der Einrichtung gelebt.
Der pflegefachliche Anteil betrug 49,58%

Folgende Qualitatsbereiche wurden gepriift:
- Pflege und Dokumentation
- Soziale Betreuung
- Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflegung
- Freiheitseinschrankende und Freiheitsentziehende Mallnahmen
- Wohnqualitat
- Qualitats- und Beschwerdemanagement
- Umgang mit Arzneimitteln
- Hygiene und Infektionspravention
- Personal und personelle Mindestanforderungen
- Mitwirkung und Mitbestimmung

In den o. g. Qualitatsbereichen wurden neben den positiven Aspekten
auch Mangel festgestellt.

Als Bewohner, Angehoriger, Interessent und Mitarbeiter haben Sie das
Recht, Einsicht in das Ergebnisprotokoll zu nehmen. Bei berechtigtem
Interesse wenden Sie sich bitte an die Pflegedienstleiterin oder
Einrichtungsleiterin.

Einrichtungsleitung

Elke Muller



